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Descrigao do Projeto:

O projeto AdvicebizlA visa acelerar a transformacao digital da Advicebiz através da
integracdo de solugdes de Inteligéncia Artificial orientadas para o aumento da
produtividade interna, melhoria da eficiéncia operacional e otimizagdo da gestao da
informacao, reduzindo a intervengdo manual em tarefas repetitivas e libertando os

consultores para atividades de maior valor acrescentado.

A operagao contempla a adogao de ferramentas de IA generativa, pesquisa e analise
documental, gestdo inteligente de reunides e automacao de processos, incluindo
solugdes para sintese e registo automatico de reunides, apoio a redagao e analise de
conteudos técnicos, pesquisa avangada de informagdo e automatizacdo da
transferéncia de dados e notificagdes entre os diferentes sistemas utilizados pela
empresa. Estas ferramentas serao integradas com o ERP Odoo, permitindo centralizar
os fluxos de informagao e reforgar a automatizagao dos processos de CRM, gestao de

projetos, contabilidade e recursos humanos.

O projeto prevé ainda a implementagdo de um chatbot baseado em IA generativa no

website da Advicebiz, destinado a identificacdo das necessidades dos potenciais



clientes e ao seu encaminhamento para os servigos e programas de incentivos mais
adequados. Paralelamente, sera realizada formagdo especializada em Prompt
Engineering e reforcadas as competéncias internas através da contratagao de recursos
humanos qualificados dedicados a implementagdo, gestdao e monitorizagdo das

solugdes adotadas.

O projeto tem como principais objetivos otimizar o tempo de cada consultor, aumentar
a capacidade de execugao sem comprometer a qualidade do servigo, reduzir tarefas
administrativas e repetitivas, melhorar a rapidez e fiabilidade no tratamento da
informacao e criar condigbes para uma maior escalabilidade da atividade. Pretende-se,
desta forma, reforcar a competitividade da Advicebiz e sustentar o crescimento da
empresa através de uma estrutura tecnologica mais integrada, automatizada e

orientada por dados.

Ao nivel dos resultados, espera-se uma redugao do tempo médio de execugao das
tarefas, uma maior produtividade individual e coletiva, uma gestdao mais eficiente e
centralizada da informagdo e uma melhoria da capacidade de resposta e
acompanhamento dos clientes. O projeto permitira ainda reforgar estruturalmente a
equipa da Advicebiz através da criagao liquida de 3 postos de trabalho, todos com nivel
de qualificagdo igual ou superior a 5, contribuindo para o aumento das competéncias
internas e para a sustentabilidade do crescimento da empresa. A integracdo das
diferentes ferramentas de IA com o Odoo permitird, em paralelo, consolidar um
ecossistema digital integrado, aumentando a automatizagdo dos fluxos internos,
reduzindo erros e redundancias e libertando os colaboradores para fungdes de analise,

planeamento e apoio estratégico.



